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 كلية السياحة والفنادق

 قسم السياحة والسفر

الخطة المعدلة لدرجة البكالوريوس في الإدارة  

 السياحية

 

 

 

 2016أيلول 

 

 والأهداف والقيم  الرؤية والرسالة

 :رؤيةال

التعليم والبحث  في مجال اً تميزمركزاً وطنياً وإقليمياً ودولياً رائداً من يصبح لأ والسفر السياحة قسمطمح ي

 ي وخدمة المجتمع المحلي. السياح العلمي

 :الرسالة
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لتفوق الأكاديمي، والتميز في مجال البحوث وخدمة المجتمع من خلال تقديم قسم السياحة والسفر ملتزم با

في بيئة تعزز التفكير الإبداعي والنقدي، مهارات الاتصال الفعال  ةميتعلللأنشطة البرامج تعليمية محفزة 

نخراط في التعلم مدى الحياة والاضطلاع جتماعية. يتم إعداد الخريجين للإلمسؤولية الاوحرية التعبير وا

 .بكفاءة لتخصص السياحة والسفر المهنية بالمسؤوليات 

  

 :أهداف القسم

محترفين في مجال السياحة كفؤين وعمل  حثين عناالب للأشخاصمستوى عال مناسب  ذا . توفير تعليم1

 .والسفر

في  والمؤهلة السياحي الوطني والإقليمي والدولي بالموارد البشرية المهنية المطلوبة . تزويد السوق2

 .والسفرمختلف مجالات السياحة 

 الخريجين القدرة على التواصل والعمل بشكل فعال في بيئة متعددة الثقافات. نفس . غرس في3

 .والسفرالسياحة  في صناعةتشكل وتؤثر . دراسة القضايا الثقافية والاقتصادية والاجتماعية الحالية التي 4

 قيام بدور ريادي في خدمة المجتمع والمسؤولية الاجتماعية وطنيا وإقليميا ودوليا.ال. 5

ً شخصي تنميتهملتطوير مهاراتهم وقدراتهم من أجل  اللازم التدريبب. تزويد الطلاب 6  ومهنياً. ا

 لسياحية:دارة الإالبكالوريوس في ا برنامجل التعليمية هدافالأ

 الجماعي. العمل. تطوير مهارات القيادة والإدارة من خلال 1

 . تطوير قدرة الطلاب على التخطيط الوظيفي، وتحديد الأهداف وبناء فريق العمل.2

 وتطوير بدائل الحلول. مواقفلل المنطقي والنقدي تحليلوال. تحسين القدرة على ممارسة الحكم 3

 واستخدام تكنولوجيا المعلومات. للطلبة ي وغير اللفظي والكتابي مهارات الأتصال اللفظ . تحسين4

في بالأساس النظري الأكاديمي والخبرة العملية من أجل الوصول الى حياة مهنية ناجحة . تزويد الطلاب 5

 .والسفرمجال السياحة 

 المختلفة من الفنون والعلوم مع بعضها البعض. الجوانب. تطوير قدرة الطلاب على ربط 6

 والجوانب الأخلاقية. والسفرلقوانين السياحة  الطلاب . تطوير فهم7

 .. تطوير مهارات الطلاب للتعلم مدى الحياة8

 :القيم 
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: يسعى القسم إلى غرس مفهوم الإنتماء للوطن ومقداراته ومصادره ومواقعه الإنتماء وحب الوطن. 1

ستمرة بقيمة هذه المواقع كروافد للإقتصاد السياحية والثقافية والدينية والحضارية من خلال توعية م

 الوطني.

وتقبل الآخر كون السياحة هي وسيلة إلتقاء تقرب بين الشعوب مع وجود الإختلافات  التعايش والتبادل. 2

 .الفكرية والثقافية

لدى الطلبة كونه ركيزة أساسية من ركائز العمل في مجال السياحة  الإنضباط السلوكيتعزيز قيمة . 3

 سفر مثل إحترام الوقت، المظهر العام، الاتيكيت في التعامل، التواضع والمصداقية.وال

من خلال تعزيز مفهوم الحقوق والواجبات لدى الطلبة تجاه القسم والكلية والجامعة والوطن  الشفافية. 4

 .)لهم حقوق وعليهم واجبات(

مجتمع للإحجام عن التعليم والعمل في الموجودة في ال حب العمل والتخلص من ثقافة العيب. غرس قيمة 5

 مجال السياحة والسفر.

 :للطلاب التعلممخرجات 

بعد الانتهاء من دراسة برنامج البكالوريوس في الادارة السياحية بنجاح يتوقع أن يكون الخريج قادرا على 

 أن:

 يظهر المعرفة المتعلقة باعمال السياحة والسفر في بيئة عمل عالمية متنوعة. .1

 مهارات التفكير النقدي  والابداعي الضرورية في مجالات السياحة المختلفة.يدرك  .2

يطبق المهارات المطلوبة)مثل الإتصال واللغات والتقنيات الحديثة، الخ( للعمل في السوق  .3

 السياحي المحلي والعالمي. 

 حية.يحلل ويحدد الفرص والتحديات والممارسات الأخلاقية وغير الأخلاقية في البيئة السيا .4

 يطور الخطط والبرامج والفعاليات ويعد الدراسات المتعلقة بالاسواق السياحية.  .5

   يقيم الآثار الإقتصادية والإجتماعية والثقافية والبيئية المتعلقة بالسياحة. .6
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 مبررات تعديل الخطة:

 

المدة تعتبر كافية لاكتشاف لقد مضى على خطة البكالوريوس في الادارة السياحية اكثر من اربعة اعوام وهذه  .1

 بعض جوانب القصور في الخطة ولهذا جاء هذا التعديل.

الخطط الدراسية في جامعة اليرموك تلبية لمتطلبات كافة جاء التعديل تمشياً مع توجهات رئاسة الجامعة في تعديل  .2

 السوق وتلبية لمتطلبات الإعتماد المحلي والعالمي. 

وتم إعتماد  2011كانت مهيئة لتخصص الإرشاد السياحي والذي تم إلغاؤه في عام الخطة السابقة معظم مساقاتها  .3

 تخصص الإدارة السياحية بدلاً منه ولكن الخطة لم تعدل في ذلك الحين ولغاية الآن.

صناعة السياحة في تطور مستمر في شتى المجالات وتخصص الادارة السياحية من التخصصات الحديثة  .4

ارعة في السوق وتطوير القوى البشرية المؤهلة، وهذا يفرض على القسم اعادة بناء المرتبطة بتطورات متس

 الخطط بما يواكب هذة التطورات.

يتبين لدينا الحاجة لاجراء بعض   السياحيةمن خلال مراجعة العديد من خطط الجامعات العالمية لتخصص الادارة  .5

 .السياحيةدارة لإي االتعديلات لتتماشى مع مثيلاتها من خطط البكالوريوس ف

من قبل هيئة اعتماد مؤسسات التعليم العالي الاردنية تشترط التركيز على  السياحيةمعايير اعتماد التخصصات  .6

 الجوانب العملية التطبيقية في هذا التخصص ولهذا جاء تغيير الخطة متوافق مع هذة المعايير.

ت، الإعلام، الإقتصاد والإدارة، الطب، الرياضة، علم السياحة يتقاطع مع العديد من التخصصات مثل اللغا .7

الفنون، وغيرها، ولذلك جاء تعديل الخطة ليفتح المجال أمام طلبة القسم لدراسة تخصص فرعي في عدد من 

كليات الجامعة وإتاحة المجال أيضاً لعدد من تخصصات الجامعة المختلفة لدراسة التخصص الفرعي في الإدارة 

 السياحية. 

 

 

 

 

 :وتوزيع مساقات الخطة الحالية على مخرجات البرنامج مسح

 

 رمز المساق رمز المساقات في القسم

 خانة المئات خانة العشرات خانة الاحاد

TOUR السنة التي يدرسها الطالب المجال المعرفي تسلسل المساق في المجال المعرفي 

 

 1 2 3 4 5 6 

لتحليلا المهارات التفكير النقدي المعرفة المخرج  التقييم التخطيط 

  

 المنفرد )إدارة سياحية(مساقات التخصص 

 ساعة معتمدة( 21متطلبات الكلية الإجبارية ) .أ
 مخرجات التعلم للبرنامج الساعات المعتمدة رمز ورقم  ت
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 6 5 4 3 2 1 ع ن الفعلية م المســـــــــــــاقـــــــــاس المساق

1 TOUR 111  0 3 3 السياحية الإدارة في مبادئ ●      

2 TOUR 131 0 3 3 مناهج بحث للسياحة والضيافة ● ●  ●  ● 

3 TOUR 140 0 3 3 السياحة في الاردن ●   ●   

4 HOTL 111  0 3 3 مبادئ الإدارة في صناعة الضيافة ●      

5 HOTL 114 0 3 3 مراسلات سياحية وفندقية ●  ●    

6 HOTL 142  0 3 3 والمناسبات إدارة المؤتمرات ●  ●    

7 SCI 108 0 3 3 مهارات الحاسوب   ●    

 ساعة معتمدة( 75تخصص منفرد، إجبارية ) –ساعة(  84متطلبات القسم ) .ب

رمز ورقم  ت
 المساق

 
 م المســـــــــــــاقـــــــــاس

 مخرجات التعلم للبرنامج الساعات المعتمدة

 6 5 4 3 2 1 ع ن الفعلية

1 TOUR 142 0 3 3 آثار الاردن عبر العصور ●      

2 TOUR 212 0 3 3 الارشاد السياحي ●  ●    

3 TOUR 222 6 0 3 أعمال شركات السياحة والسفر ●  ● ● ●  

4 TOUR 232 0 3 3 مهارات الاتصال السياحي ●  ●    
5 TOUR 233 ( 1لغة إنجليزية للسياحة والسفر) 0 3 3 ●  ●    

6 TOUR 234 ( 2لغة إنجليزية للسياحة والسفر) 6 0 3 ●  ●    

7 TOUR 314 6 0 3 السياحة الإلكترونية ●  ●    
8 TOUR 321 0 3 3 إدارة المقاصد السياحية ●  ● ●  ● 
9 HOTL 321 0 3 3 نظم المعلومات في مؤسسات الضيافة الدولية       
10 TOUR 322 0 3 3 التسويق السياحي والفندقي ●   ● ●  

11 TOUR 335 6 0 3 نظم المعلومات السياحية ●  ●   ● 

12 TOUR 336 0 3 3 احصاء سياحي وفندقي ●   ●   
13 TOUR 345 0 3 3 الجغرافيا السياحية ●   ●   
14 TOUR 346 0 3 3 تشريعات وأخلاقيات سياحية ●      
15 TOUR 347  24 0 12 التدريب العملي ● ● ● ● ● ● 
16 TOUR 415 0 3 3 إدارة المطارات وشركات الطيران ●   ● ● ● 
17 TOUR 426 0 3 3 القيادة والريادة في السياحة ●  ● ●   
18 TOUR 427  0 3 3 إقتصاديات السياحة ●  ●  ●  
19 TOUR 428 0 3 3 الإدارة الإستراتيجية في السياحة والسفر ●   ● ● ● 
20 HOTL 441 0 3 3 ة في السياحة والضيافةإدارة الموارد البشري ●   ● ● ● 
21 TOUR 448 0 3 3 السياحة المستدامة ●   ●  ● 
22 TOUR 449 0 3 3 مشروع تخرج ● ● ● ● ● ● 

 ساعات معتمدة( 9تخصص منفرد ) –متطلبات القسم الإختيارية جـ. 
رمز ورقم  ت

 المساق
 

 م المســـــــــــــاقـــــــــاس
 

 الساعات المعتمدة
 

 مخرجات التعلم للبرنامج

 6 5 4 3 2 1 ع ن الفعلية

1 TOUR 250 0 3 3 السياحة البديلة ● ●  ● ● ● 

2 TOUR 252 0 3 3 السياحة والإعلام ●   ●  ● 
3 TOUR 337  0 3 3 سلوك المستهلك في السياحة ●   ●   
4 TOUR 338  0 3 3 الإتيكيت في السياحة والسفر ●  ●    
5 TOUR 339 0 3 3 الإتصالات التسويقية في السياحية ●   ● ● ● 
6 TOUR 344 0 3 3 السياحة والمجتمع المحلي ● ●  ● ● ● 
7 TOUR 424 0 3 3 إدارة وتفسير المواقع السياحية ●   ● ● ● 

8 HOTL 442 0 3 3 القرارات المالية في السياحة والضيافة ●   ● ● ● 
9 TOUR 447 0 3 3 ي السياحة والسفرموضوعات مختارة ف ●   ●  ● 
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:المجالات المعرفيةالمساقات حسب  تسكين  

 المجالات المعرفية في تخصص الادارة السياحية 

 

رقم 

 المجال

 

 اسم المجال

مجموع الساعات   المساقات التي تغطي هذا المجال

 المساقات الإجبارية الإجبارية

 ع ن س. م عملي س. م نظري

ة ادار 1

الخدمات 

 السياحية

TOUR 111 مبادئ في الادارة السياحية 

HOTL 111 مبادئ الإدارة في صناعة الضيافة 

HOTL 142 إدارة المؤتمرات والمناسبات 

TOUR 212 الإرشاد السياحي 

TOUR 415 ادارة المطارات وشركات الطيران 

 

3 

3 

3 

3 

3 

 

TOUR 314 السياحة الألكترونية 

 

3 15 3 

الوظائف  2

دارية الا

 السياحية

TOUR 321 إدارة المقاصد السياحية 

HOTL 321  نظم المعلومات في مؤسسات

 الدولية الضيافة

TOUR 322 التسويق السياحي والفندقي 

TOUR 426 في السياحة القيادة والريادة  

TOUR 427 إقتصاديات السياحة 

TOUR 428 الادارة الاستراتيجية في السياحية 

 HOTL 441وارد البشرية في السياحة إدارة الم

 والضيافة

 

3 

 

3 

3 

3 

3 

3 

 

3 

TOUR 222 أعمال شركات السياحة والسفر 

TOUR 335 نظم المعلومات السياحية 

 

 

3 

3 

21 6 

المهارات  3

العامة 

 والتخصصية

TOUR 232 مهارات الإتصال السياحي 

TOUR 233 ( 1لغة انجليزية للسياحة والسفر) 

SCI 108 مهارات الحاسوب 

3 

3 

3 

 

TOUR 234  لغة انجليزية للسياحة والسفر

(2) 

TOUR 347 التدريب العملي 

 

3 

12 

9 15 

البيئة  4

السياحية 

 المحلية

TOUR 140 السياحة في الأردن 

TOUR 142 آثار الاردن عبر العصور 

TOUR 345 الجغرافيا السياحية 

TOUR 448 السياحة المستدامة 

TOUR 449 مشروع تخرج 

3 

3 

3 

3 

3 

 

  15 - 

المجالات  5

المعرفية 

 المساندة

HOTL 114 مراسلات سياحية وفندقية 

TOUR 131 مناهج بحث للسياحة والضيافة 

TOUR 336 إحصاء سياحي وفندقي 

TOUR 346 تشريعات وأخلاقيات سياحية 

 

3 

3 

3 

3 

 

 

 12 - 

 24 72 المجموع

 

 

 

 

 

 

 كلية السياحة والفنادق
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 قسم السياحة والسفر
 لبرنامج البكالوريوس في الإدارة السياحية المعدلة يةالخطة الدراس

 

 دارة السياحية بعد إتمام  المتطلبات الآتية:لإتمُنح درجة البكالوريوس في  ا

( لسنة 6الشروط المنصوص عليها في تعليمات منح درجة  البكالوريوس في جامعة اليرموك رقم ) أولاً:

لدرجات العلمية والشهادات في جامعة اليرموك رقم وتعديلاتها الصادرة بموجب نظام منح ا 2008

 م.1976( لعام 76)

عة على النحو التالي: 132دراسة  ثانياً:  ساعة معتمدة، موزَّ

    ( ساعة معتمدة كما يلي: 27متطلبات الجامعة المنصوص عليها في التعليمات المذكورة ) .1

 ( ساعة معتمدة موزعة كالتالي :12ا )يدرسها جميع طلبة الجامعة ويخصص له متطلبات إجبارية:  أ.

 الساعات المعتمدة إسم المساق رمز ورقم المساق

  AL 101  3 لغة عربية 

EL 101  3 مهارات اللغة الإنجليزية 

HUM 102 3 التربية الوطنية 

MILT 100 3 علوم عسكرية 

 

 :. متطلبات اختياريةب

التي تطرحها الجامعة وفقاً للتعليمات خارج كليته في احد المجالات  ( ساعات معتمدة يختارها الطالب من15ويخصص لها )

 الجديدة.

 عدد الساعات المساقات الإنسانية رمز المساق

Hum 101 3 الثقافة الإعلامية 
Hum102  3 المواطنة والانتماء 
Hum 103  3 الإسلام فكر وحضارة 
Hum 104 3 الفن والسلوك 
Hum 105 حضارة الإنسانيةإسهام الاردن في ال  3 
Hum 106 3 مقدمة في دراسة الثقافات الإنسانية 
Hum 107 3 حقوق الإنسان 
Hum 108 3 مهارات التفكير 
 عدد الساعات المساقات العلمية رمز المساق

Sci 101 3 البيئة والصحة العامة 
Sci 102 3 تكنولوجيا المعلومات والمجتمع 
Sci 103 عاللياقة البدنية للجمي  3 
Sci 104 3 مهارات التواصل الفعال 
Sci 105 3 الطاقة المتجددة 
Sci 106 3 الإدارة وتنمية المجتمع 
Sci 107 3 البحث العلمي 

 

  

 ساعة ممثلة في المساقات التالية:  21متطلبات الكلية ويخصص لها  .2
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 رمز ورقم  

 المساق 

 

 إسم المساق

 المتطلب السابق الساعات المعتمدة

 عملي نظري فعليةال

1 TOUR 111 0 3 3 مبادئ في الإدارة السياحية  

2 TOUR 131 0 3 3 مناهج بحث للسياحة والضيافة  

3 TOUR 140 0 3 3 السياحة في الاردن  

4 HOTL 111 0 3 3 صناعة الضيافة مبادئ الإدارة في  

5 HOTL 114 0 3 3 مراسلات سياحية وفندقية  

6 HOTL 142 0 3 3 لمؤتمرات والمناسباتإدارة ا  

7 SCI 108 0 3 3 مهارات حاسوب  

 
 

 

 

 

 

 

 

 ساعة معتمدة وفق الترتيب التالي: 84متطلبات القسم ويخصص لها  .3

 ساعة معتمدة موزعة كما يلي: 84دارة السياحية ويخصص له لإالتخصص المنفرد في ا  أولاً:

 ي المساقات التالية:ساعة معتمدة ممثلة ف 75متطلبات إجبارية ويخصص لها  .1

 رمز ورقم  

 المساق 

 

 إسم المساق

 لسابقا المتطلب الساعات المعتمدة

 عملي نظري الفعلية

1 TOUR 142 0 3 3 آثار الأردن عبر العصور  

2 TOUR 212 0 3 3 الإرشاد السياحي  

3 TOUR 222 6 0 3 شركات السياحة والسفر أعمال TOUR 111 

4 TOUR 232  0 3 3 الإتصال السياحيمهارات  

5 TOUR 233 ( 1لغة إنجليزية للسياحة والسفر) 0 3 3  

6 TOUR 234 ( 2لغة انجليزية للسياحة والسفر) 6 0 3 TOUR 233 

7 TOUR 314 6 0 3 السياحة الإلكترونية  

8 TOUR 321 0 3 3 إدارة المقاصد السياحية  

9 HOTL 321 0 3 3  الدولية ةنظم المعلومات في مؤسسات الضياف  

10 TOUR 322 0 3 3 التسويق السياحي والفندقي  

11 TOUR 335 6 0 3 نظم المعلومات السياحية  

12 TOUR 336 0 3 3 إحصاء سياحي وفندقي  

13 TOUR 345 0 3 3 الجغرافيا السياحية  

14 TOUR 346  0 3 3 وأخلاقيات سياحيةتشريعات  

15 TOUR 347 24 0 12 التدريب العملي  

16 TOUR 415 0 3 3 إدارة المطارات وشركات الطيران  

17 TOUR 426 0 3 3  في السياحة القيادة والريادة  

18 TOUR 427  0 3 3 إقتصاديات السياحة  
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 ساعات معتمدة من المجموعة التالية: 9متطلبات اختيارية ويخصص لها  .2

 رمز ورقم 

 المساق

 

 إسم المساق

 المتطلب الساعات المعتمدة

 عملي نظري الفعلية السابق 

1 TOUR 250 0 3 3 يلةالسياحة البد  

2 TOUR 252 0 3 3 السياحة والاعلام  

3 TOUR 337 0 3 3 سلوك المستهلك في السياحة  

4 TOUR 338 0 3 3 والسفر الإتيكيت في السياحة  

5 TOUR 339 0 3 3 الاتصالات التسويقية في السياحة  

6 TOUR 344 0 3 3 السياحة والمجتمع المحلي  

7 TOUR 424 0 3 3 لمواقع السياحيةإدارة وتفسير ا  

8 HOTL 442 0 3 3 القرارات المالية في السياحة والضيافة  

9 TOUR 447 0 3 3 موضوعات مختارة في السياحة والسفر  

 

 ساعة معتمدة موزعة كما يلي: 63التخصص الرئيسي في الادارة السياحية ويخصص له ثانياً: 

 ممثلة في المساقات التالية:ساعة معتمدة  48متطلبات إجبارية ويخصص لها  .1

 رمز ورقم  

 المساق 

 

 إسم المساق

 المتطلب السابق الساعات المعتمدة

 عملي نظري الفعلية

1 TOUR 142 0 3 3 آثار الأردن عبر العصور  

2 TOUR 212 0 3 3 الإرشاد السياحي  

3 TOUR 222 6 0 3 شركات السياحة والسفر أعمال TOUR 111 

4 TOUR 233 ( 1لغة إنجليزية للسياحة والسفر) 0 3 3  

5 TOUR 234 ( 2لغة انجليزية للسياحة والسفر) 6 0 3 TOUR 233 

6 TOUR 321 0 3 3 إدارة المقاصد السياحية  

7 HOTL 321  0 3 3 الدوليةنظم المعلومات في مؤسسات الضيافة  

8 TOUR 322 0 3 3 التسويق السياحي والفندقي  

9 TOUR 335 6 0 3 ظم المعلومات السياحيةن  

10 TOUR 336 0 3 3 إحصاء سياحي وفندقي  

11 TOUR 347 24 0 12 التدريب العملي  

12 TOUR 448 0 3 3 السياحة المستدامة  

13 TOUR 449 6 0 3 مشروع تخرج  

 

 ساعات معتمدة يختارها الطالب من المساقات التالية: 15متطلبات اختيارية ويخصص لها  .2

 رمز ورقم  

 المساق 

 

 إسم المساق

 المتطلب السابق الساعات المعتمدة

 عملي نظري الفعلية

1 TOUR 250 0 3 3 السياحة البديلة  

2 TOUR 252 0 3 3 السياحة والاعلام  

3 TOUR 314 6 0 3 السياحة الإلكترونية  

4 TOUR 337 0 3 3 سلوك المستهلك في السياحة  

5 TOUR 338 0 3 3 والسفر كيت في السياحةالإتي  

6 TOUR 339 0 3 3 الاتصالات التسويقية في السياحة  

7 TOUR 344 0 3 3 السياحة والمجتمع المحلي  

19 TOUR 428 0 3 3 الإدارة الاستراتيجية في السياحة والسفر  

20 HOTL 441 0 3 3 ضيافةادارة الموارد البشرية في السياحة وال  

21 TOUR 448 0 3 3 السياحة المستدامة  

22 TOUR 449 6 0 3 مشروع تخرج  
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8 TOUR 415 0 3 3 إدارة المطارات وشركات الطيران  

9 TOUR 456 0 3 3 موضوعات مختارة في السياحة والسفر  

 

ساعة معتمدة في كل  21ويخصص له  من خارج كلية السياحة والفنادق ياحيةالتخصص الفرعي لطلبة الادارة الس .3

 :ات التاليةتخصصمن المن التخصصات التالية حسب الخطة الدراسية لكل 

كلية الآداب )اللغة الانجليزية، اللغات الحديثة، العلوم السياسية، علم الاجتماع والخدمة الإجتماعية، اللغات السامية 

رافيا، الترجمة(، جميع تخصصات كلية الاقتصاد والعلوم الادارية، جميع تخصصات كلية التربية والشرقية، الجغ

الرياضية، جميع تخصصات كلية القانون، جميع تخصصات كلية الفنون الجميلة، كلية تكنولوجيا المعلومات وعلوم 

جيا، ، جميع تخصصات كلية الاعلام، الحاسوب )نظم المعلومات الإدارية(، جميع تخصصات كلية الآثار والأنثروبولو

 .جميع تخصصات كلية السياحة والفنادق

 

 

 

 من المساقات التالية: 21التخصص الفرعي في الادارة السياحية من داخل كلية السياحة والفنادق ويخصص له ثالثاً: 

 ساعة معتمدة ممثلة في المساقات التالية: 15متطلبات إجبارية ويخصص لها  .1

 رمز ورقم  

 المساق 

 المتطلب السابق الساعات المعتمدة إسم المساق

 عملي نظري الفعلية

1 TOUR 222 6 0 3 شركات السياحة والسفر أعمال  

2 TOUR 321 0 3 3 إدارة المقاصد السياحية  

3 TOUR 335 6 0 3 نظم المعلومات السياحية  

4 TOUR 415 0 3 3 إدارة المطارات وشركات الطيران  

5 TOUR 448 0 3 3 السياحة المستدامة  

 

 ساعة معتمدة يختارها الطالب من المساقات التالية: 6متطلبات إختيارية ويخصص لها  .2

 رمز ورقم  

 المساق 

 

 إسم المساق

 المتطلب السابق الساعات المعتمدة

 عملي نظري الفعلية

1 TOUR 212 0 3 3 الارشاد السياحي  

2 TOUR 250  0 3 3 ديلةالبالسياحة  

3 TOUR 252 0 3 3 السياحة والاعلام  

4 TOUR 314 6 0 3 السياحة الاكترونية  

5 TOUR 345 0 3 3 الجغرافيا السياحية  

ساعة معتمدة موزعة  21التخصص الفرعي في الادارة السياحية من خارج كلية السياحة والفنادق ويخصص له رابعاً: 

 ة:كما يلي لطلبة التخصصات التالي

كلية الآداب )اللغة الانجليزية، اللغات الحديثة، العلوم السياسية، علم الاجتماع والخدمة الإجتماعية، اللغات السامية 

والشرقية، الجغرافيا، الترجمة(، كلية العلوم )الفيزياء الطبية، الإحصاء، علوم الأرض والبيئة(، جميع تخصصات كلية 

لحجاوي للهندسة التكنولوجية )هندسة العمارة(، جميع تخصصات كلية التربية الرياضية، الاقتصاد والعلوم الادارية، كلية ا

جميع تخصصات كلية القانون، جميع تخصصات كلية الفنون الجميلة، جميع تخصصات كلية تكنولوجيا المعلومات وعلوم 

 م، جميع تخصصات كلية الطب.الحاسوب، جميع تخصصات كلية الآثار والأنثروبولوجيا، ، جميع تخصصات كلية الاعلا

 ساعة معتمدة ممثلة في المساقات التالية: 15متطلبات إجبارية ويخصص لها  .1

 رمز ورقم 

 المساق

 

 إسم المساق

 المتطلب السابق الساعات المعتمدة

 عملي نظري الفعلية
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1 TOUR 111 0 3 3 مبادئ في الإدارة السياحية  

2 TOUR 212 0 3 3 الارشاد السياحي  

3 TOUR 222 6 0 3 شركات السياحة والسفر  أعمال  

4 TOUR 321 0 3 3 إدارة المقاصد السياحية  

5 TOUR 322 0 3 3 التسويق السياحي والفندقي  

 ساعة معتمدة يختارها الطالب من المساقات التالية: 6متطلبات إختيارية ويخصص لها  .2

 رمز ورقم 

 المساق

 

 إسم المساق

 المتطلب السابق دةالساعات المعتم

 عملي نظري الفعلية

1 TOUR 140 0 3 3 السياحة في الاردن  

2 TOUR 232 0 3 3 مهارات الاتصال السياحي  

3 TOUR 252  0 3 3 السياحة والاعلام  

4 TOUR 314 6 0 3 السياحة الاكترونية  

5 TOUR 335 6 0 3 نظم المعلومات السياحية  

6 TOUR 448 0 3 3 المستدامة السياحة  

 

 وصف المساقات

TOUR 111 ساعات معتمدة(: 3دارة السياحية )لإفي ا مبادئ 

إكساب الطالب المعارف بماهية الإدارة ووظائفها الأساسية وعلاقة ذلك بالخدمات والتسهيلات  يهدف هذا المساق الى

اهيم والتعريفات للإدارة السياحية، النظام السياحية. يشتمل هذا المساق على عدة مواضيع يدرسها الطالب مثل: المف

وكما يتعرض المساق الى تعريفات  بالاضافة الى القطاعات الأخرى المرتبطة في الجسم السياحي.  السياحي، آثار السياحة،

 :أن مساقويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا الوآثارها.  وانماط السياحة والتطور التاريخي للسياحة والسفر السياحة والسياح

  يعرف مفاهيم السياحة والسفر ووظائف الادارة السياحية. .1

TOUR 131 ( 3مناهج بحث للسياحة والضيافة :)ساعات معتمدة 

يهتم هذا المساق بإكساب الطلبة بالمعارف والمهارات الاساسية لإجراء البحوث في قطاعي السياحة والضيافة محلياً ودولياً. 

لبة بأساسيات البحث العلمي بشكل عام ومناهج البحوث في السياحة والضيافة بشكل خاص. يقوم هذا المساق بتعريف الط

يهتم المساق كذلك بتوضيح عمليىة البحث بدءً بالمقترح وانتهاءً بعرض نتائج البحث وتوصياته. يلقي المساق الضوء على 

بشكل زيادة المعرفة، يقوم الطالب بإجراء بحث العلمية. لوالأصالة  أخلاقيات البحث العلمي والتعرض بشكل واضح للأمانة 

ويتوقع من الطالب  منفرد أو جماعي بالتنسيق مع مدرس المساق ويفضل أن تكون هذه البحوث تطبيقاً على البيئة الاردنية.

 :أن بعد دراسة هذا المساق

 يعرف ماهية البحث العلمي. .1

 يطبق التفكير النقدي في البحوث. .2

 مية.يحلل نتائج البحوث العل .3

 يقيم البحوث ونتائجها وتوصياتها. .4

TOUR 140 ( 3السياحة في الاردن :)ساعات معتمدة 

يهدف هذا المساق الى الى تزويد الطلبة بالمعلومات الضرورية عن تطور السياحة الاردنية منذ تاسيس الدولة الاردنية  

أنماط السياحة الاردنية وردني وعناصره، ولغاية الآن. كما ويستعرض هذا المساق لأهم مقومات المنتج السياحي الا

الاستراتيجيات والخدمات والتسهيلات السياحية، والأهمية الاقتصادية والثقافية والبيئية للسياحة الاردنية، والمختلفة، 

دامة الاستو، ةالتنظيم السياحي الاردنيوالتشريعات والاخلاقيات السياحية في الأردن، ووالسياسات السياحية الأردنية، 
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ويتطلب هذا المساق زيارات ميدانية الى بعض المواقع والمؤسسات السياحية   وجودة الخدمات السياحية في الاردن.

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق المختلفة في الأردن.

 يتعرف على واقع السياحة والمنتجات السياحية في الأردن. .1

 قارنتها مع الدول الأخرى. يحلل البيئة السياحية في الأردن وم .2

TOUR 142 ( 3آثار الأردن عبر العصور :)ساعات معتمدة 

يهدف هذا المساق الى اكساب الطلبة المعارف الضرورية عن الحضارات السابقة التي استطونت على الارض الأردنية وما 

يهتم هذا المساق بأثر هذه وصر الحاضر. حتى العوالعصور القديمية  ابتداءً خلفته من آثار تخدم المنتج السياحي الاردني 

ويتطلب هذا المساق زيارات ميدانية الى بعض  المخلفات الاثرية على تطور وجذب السياحة المحلية والوافدة إلى المملكة.

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق المواقع الأثرية المختلفة في الأردن.

يجعل من  الأردن وما خلفته من إرث حضاري وإنساني ارضعلى  يتعرف على الحضارات التي إستوطنت .1

 .الأردن مقصد سياحي عالمي

TOUR 212 ( 3الإرشاد السياحي :)ساعات معتمدة 

يتضمن المساق مفهوم الدليل السياحي، وأنواع الأدلاء السياحيين، ووظائف الدليل السياحي، ودوره وأهميته، وعلاقته 

ى مهارات كما يتعرض المساق إلدواته، ومستقبل الدليل السياحي. ائل الإرشاد السياحي وأبالفعاليات السياحية، ، ووس

الشخصية منها والفنية مثل مهارات الإسعافات الأولية، وإدارة الوقت، وقراءة الخرائط السياحية،  المرشد السياحي الناجح

على استفساراتهم وشكواهم واعتراضاتهم، وكيفية خلق ومهارات الإلقاء والتقديم، والتعامل مع مختلف أنواع السياح والرد 

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق التفاعل بين السائح والمقصد السياحي.

 يتعرف على أنواع الأدلاء السياحيين ودورهم في العملية السياحية. .1

 .والتعامل مع السياح يتعلم مهارات وفن الإرشاد السياحي .2

TOUR 222 ساعات معتمدة(: 3شركات السياحة والسفر ) أعمال 

ً الالمعارف والمهارات الضرورية عن اعمال شركات دف هذا المساق الى اكساب الطلبة يه . ومحلياسياحة والسفر عالميا

يتضمن هذا المساق مفهوم شركات السياحة والسفر، والوسطاء السياحيين، وأهمية وكالات السياحة والسفر ووظائفها، و

ها وأدارتها، وتخطيط أعمالها، وعمليات تنظيم وتسويق الرحلات الفردية والجماعية، وعلاقة وكالة السياحة والسفر وتنظيم

 ويتطلب هذا المساق زيارات ميدانية الى بعض وكالات السياحة والسفر في الأردن. بالفعاليات والمهن السياحية الأخرى.

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق

 يتعرف على الاعمال التي تقوم بها وكالة السياحة والسفر. .1

 يتعلم المهارات المطلوبة في إتمام الحجوزات للسياح. .2

 يحلل السوق السياحي ودراسة حاجات السياح وتلبيتها. .3

 يتعلم تخطيط وتصميم البرامج السياحية. .4

 TOUR 232 ( 3مهارات الاتصال السياحي :)ساعات معتمدة 

 ويزودفي قطاع السياحة والضيافة.  الاساسية الخاصة بمهارات الاتصالالمعارف الى اكساب الطلبة  دف هذا المساقيه

المساق الطلبة بعملية الاتصال ووسائله، والمهارات الشفوية والكتابية للاتصال، وأساليب التعامل مع الجنسيات والثقافات 

ناول تنمية المهارات الشخصية بين الأفراد والجماعات، وبناء الفريق المختلفة، وفن التخاطب والتقديم، وآداب المائدة. كما يت

ويتوقع من الطالب بعد دراسة والاهتمام بالعملاء في صناعة السياحة، وكيفية استجابة المنظمات للحاجات المتباينة للعملاء. 

 :أن هذا المساق
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 يتعرف على المهارات المطلوبة للعمل في قطاع السياحة والسفر. .1

 م ويطبق مهارات الإتصال السياحي.يتعل .2

TOUR 233  ساعات معتمدة(: 3( )1)والسفر لغة انجليزية للسياحة 

السياحية  اكساب الطالب المهارات الاساسية في القراءة والكتابة وفهم المفردات والجمل  والنصوص هذا المساق الى يهدف

مهارات اللغوية والمهنية اللازمة للعمل بنجاح في المهن المتاحة يهدف هذا المساق الى اكساب الطلبة الو .باللغة الانجليزية

سيقتصر هذا المساق على تدريس الأزمنة وكتابة الجمل البسيطة ضمن سياق تخصص السياحة  .والسفرفي صناعة السياحة 

 :أن هذا المساقويتوقع من الطالب بعد دراسة والسفر متضمناً تعريف لأهم المصطلحات السياحية باللغة الإنجليزية. 

 والسفر. السياحةيتعرف على المصطلحات اللغوية المستخدمة في مجال  .1

 يتعلم ويطبق مهارات الكتابة والقراءة وفهم المفردات السياحية.  .2

TOUR 234  ساعات معتمدة(: 3( )2)والسفر لغة انجليزية للسياحة 

كاديمية، المحادثة والاستماع بالاضافة الى تعليمهم تمكين الطلبة من تطوير مهارات الكتابة الا هذا المساق الى يهدف

مفردات جديدة باللغة الانجليزية لأغراض السياحة والسفر ومراجعة لقواعد اللغة الانجليزية والازمنة. كما ويهدف هذا 

ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا  والسفر.الطالب الاتصال بفعالية باللغة الانجليزية في قطاعي السياحة المساق الى تمكين 

 :أن المساق

 يتعرف على المصطلحات المتقدمة في السياحة والسفر. .1

 يطبق ويمارس مهارات الكتابة والاستماع والمحادثة باللغة الانجليزية في قطاع السياحة والسفر. .2

 

TOUR 250  ساعات معتمدة(: 3)السياحة البديلة 

أنماط سياحية غير  المساق يناقشومغاير للسياحة الجماهيرية.  كمفهوم البديلةياحة يهدف هذا المساق الى توضيح مفهوم س

سياحة المغامرات و والسياحة الخضراء والسؤولة الريفيةالسياحة الجيولوحية والسياحة السياحة البيئية و تقليدية مثل

ويتطلب هذا  التنمية السياحية محلياً وعالمياً.كما ويناقش هذا المساق مقومات ومعايير السياحة البديلة ودورها في  وغيرها.

ويتوقع من الجيولوجية وغيرها.  والمواقعالمساق الى زيارات ميدانية الى بعض مواقع السياحة البديلة مثل المحميات 

 :أن الطالب بعد دراسة هذا المساق

 يعرف ماهية السياحة البديلة وانماطها. .1

 ة البديلة وانماطها.في دراسة السياحالتفكير النقدي  يطبق .2

 يحلل انماط السياحة البديلة وأسواقها. .3

 .في مناطق السياحة البديلةيخطط للأنشطة الممكن تنفيذها  .4

 يقيم واقع السياحات البديلة واسواقها في الأردن والعالم. .5

TOUR 252 ساعات معتمدة(: 3) السياحة والإعلام 

عارف الضرورية المتعلقة بأثر الإعلام والأخبار والتقارير الإخبارية على المفاهيم والمالى اكساب الطلبة  يهدف هذا المساق

يتضمن المساق عدة مواضيع  وتشكيل الصورة السياحية للمقصد السياحي وعلى حوافز وقرار السائح بالسفر بشكل عام.

حالات دراسية من وسياحة، نظرية الويدرسها الطالب مثل مقدمة عن علاقة السياحة والإعلام وعلاقة الإعلام بالسياحة، 

ويتوقع من الطالب بعد صورة السياحية. ال العالم عن دور الإعلام بالتأثير على السياحة والمقصد السياحي وعلى تشكيل

 أن: دراسة هذا المساق

 للمقصد السياحي. السياحيةالإعلام والسياحة ودور الإعلام في تشكيل الصورة بالمفاهيم المتعلقة يعرف الطالب  .1
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 .ودورها في الترويج عن المقصد السياحي حلل التقارير الإعلامية والإخبارية عن النشاطات السياحيةي .2

 وأثرها على تشكيل الصورة الذهنية لدى السائح عن المقصد السياحي. يقيم التغطيات الإعلامية .3

TOUR 314 ساعات معتمدة(: 3) السياحة الالكترونية 

 فوي السوياحة والسوفر ة بالمعلومات والمعرفة الضرورية حوول دور تكنولوجيوا المعلومواتتزويد الطلب يهدف هذا المساق الى

قنووات التوزيوع الالكترونيوة تودريس الطلبوة  المساق ويتضمن .الخدمات السياحية على الانترنت )الشراء الالكتروني( وشراء

القيام بعملية الحجز وشوراء الخودمات السوياحية  وكذلك وتمكين الطلبة من إختيار وإستخدام وإدارة هذه القنوات بصورة فعالة

 :ان ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق. عبر الانترنت

 .دور تكنولوجيا المعلومات في السياحة الحديثةيتعرف على  .1

 يتعلم ويطبق مهارات الشراء الإلكتروني للخدمات السياحية من خلال قنوات التوزيع الالكترونية. .2

TOUR 321 ساعات معتمدة(: 3) ة المقاصد السياحيةإدار 

يقووم هوذا المسوواق  .تووفير المعرفووة الجيودة للطولاب حوول نمواذج ونظريووات إدارة الوجهوات السوياحية هوذا المسواق إلوىيهودف 

والمجتمعوات المضويفة والقطواع الخواص والقطواع  أو الوزوار السوياح للتعامل موع حاجواتالطلاب بالمهارات اللازمة  بتزويد

 ءوتعزيوز رضوا السوياحية تحقيوق الاسوتدامةإدارة المقصود السوياحي مون تمكوين مون أجول  مون العوالم جهات مختلفةوفي العام 

 الزوار.السياح و

 أن: ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق

 يعرف النظريات المتعلقة بإدارة الوجهات السياحية ومعرفة حاجات السياح وتلبيتها. .1

 ع حاجات السياح والعمل على تلبيتها بفعالية.يتقن مهارات التعامل م .2

 يحلل الوجهات السياحية والبيئة المحيطة والبنية التحتية لخدمة السياح والزوار وإدارتها بفعالية. .3

 يقيم فعالية الخطط والبرامج المنفذة لإدارة المقصد السياحي على أكمل وجه. .4

  TOUR 322 ( ساعات معتم 3التسويق السياحي والفندقي:)دة 

تزويد الطلبة بالمفواهيم والمعوارف فيموا يتعلوق بتسوويق المقصود السوياحي والموزيج التسوويقي التقليودي يهدف هذا المساق الى 

هوذا يعورض و. يناقش المسواق مفهووم التسوويق والموزيج التسوويقي للسوياحة والضويافةو. السياحية والمعاصر لجميع الخدمات

موون خوولال  التسووويقوالالكترونووي،   فووي مؤسسووات السووياحة والضوويافة  مثوول التسووويقالمسوواق القضووايا التسووويقية المعاصوورة 

دور و يهتم المساق كذلك بدور منظمات تسويق المقصد السوياحي مثول هيئوات تنشويط السوياحةو .التواصل الاجتماعي شبكات

  :أن قويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المسا .القطاع العام والخاص في تسويق المقصد السياحي

 يعرف مفهوم التسويق وعناصر المزيج التسويقي.  .1

 يحلل البيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة السياحية والسوق السياحي.  .2

 البرامج التسويقية والترويجية وبيان فعاليتها.وينفذ يخطط   .3

 

TOUR 335 ( 3نظم المعلومات السياحية :)ساعات معتمدة 

في  المستخدمة السياحية نظم المعلومات المعارف والمفاهيم والمهارات الأساسية في يهدف هذا المساق الى اكساب الطلبة

هذا المساق مصمم لتدريس الطلبة  (.GISوكالات السياحة والسفر وشركات الطيران، ونظم المعلومات الجغرافية )

 مثل أنظمة أماديوس، (CRSs)وانظمة الحجوزات المركزية  (GDSs)وتدريبهم على أهم أنظمة التوزيع العالمية 

يشتمل هذا المساق على الجانب النظري عن أنظمة المعلومات والحجوزات بالاضافة الى التطبيق العملي  .وسيبر ،جاليليوو

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق  .على هذه الأنظمة في المختبر مثل حجز تذكرة طيران
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 مات السياحية.يتعرف على المفاهيم الخاصة بنظم المعلو .1

 يتعلم مهارات التعامل مع أنظمة الحجوزات المختلفة ويطبق الحجوزات التي يحتاجها السائح. .2

 نظمة المستخدمة ويزود الإدارة بتقارير حولها.يقيم فعالية الا  .3

TOUR 336  ساعات معتمدة(: 3وفندقي )إحصاء سياحي 

والمعرفووة بالمفوواهيم المتعلقووة بإحصوواءات مؤسسووات السووياحة يهوودف هووذا المسوواق الووى اكسوواب الطلبووة المعلومووات الاساسووية 

 والمسوافرة الخاصوة بتعريوف السوائح، الزائور والسفر والضيافة الدولية والمحلية. يتعرف الطالب على المصطلحات الدوليو

حصواءات مصطلحات اخرى مهمة مثل مدة إقاموة السوائح، الا واستثناءات التعريفات الخاصة بالاحصاءات الدولية للسياح.

المتعلقوة بوسووائط النقوول وانواعهوا، مكووان الاقامووة والجنسووية،. يتعورف الطوولاب علووى الاحصواءات المحليووة والدوليووة ويطبووق 

ومتوسووط إقامووة السووائح والتغيوور فووي النشوواط والوودخل حصوواءات مثوول حسوواب نسووبة اشووغال الفنووادق، الإ الطالووب عمليوواً هووذه

 :أن المساقويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا السياحي. 

 يعرف المصطلحات الدولية المتعلقة بالسياحة الدولية والسياح,  .1

 يحلل هذه الإحصائيات ويناقشها ويعرضها لكي تكون ذات فائدة لمتخذ القرار. .2

TOUR 337 ( 3سلوك المستهلك في السياحة :)ساعات معتمدة 

 سولوك السوائح وعون عمليوة اتخواذ القورار بالسوفر.الاساسوية عون  والمعوارفمساق الى تزويد الطلبوة بالمفواهيم اليهدف هذا 

معرفة أنمواط سولوك السوائح وعون العوامول التوي توؤثر وتحفوز ودور سلوك السائح في عملية التسويق للخدمات السياحية، و

تحليل للعرض والطلوب السوياحي والعلاقة بين عملية اتخاذ القرار وتجزئة السوق السياحي، والسائح بشراء هذه الخدمات، 

فيمووا يتعلووق بسوولوك السووائح والعلاقووة فيمووا بووين جووودة الخوودمات  يتطبيووق للمووزيج التسووويقووخصووائص الاسووواق السووياحية، 

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق ورضاء السائح.

 يعرف النظريات المتعلقة بسلوك السائح وحوافز السفر. .1

 سفر.يحلل العوامل المؤثرة على عملية إتخاذ القرار بال .2

TOUR 338 ساعات معتمدة(: 3) حة والسفري السياالإتيكيت ف 

فوي الخودمات السوياحية  وفن الحديث والتعارف والبروتوكولات المتبعوةمساق الى تعريف الطلبة بقواعد التعامل اليهدف هذا 

مون حيوث  والمطوارات كالمطاعم والفنوادق والإرشواد السوياحي ووكوالات السوياحة والسوفر وشوركات النقول السوياحي المختلفة

الطلبوة  الوى اكسوابيهودف المسواق أيضواً و. وإسوتقبال شوكاوي السوياح البروتوكولات الخاصة بآداب الكلام والطعوام والتقوديم

شووكاوي السووياح موون خوولال تمثيوول قواعوود السوولوك وتحيووة والمصووافحة ولباقووة الحووديث الالتعاموول مووع السووياح مثوول  مهووارات

 :أن بعد دراسة هذا المساقويتوقع من الطالب النموذجية. 

 قواعد السلوك النموذجية في التعامل مع السياح. يعرف .1

 سياحية المختلفة. اليتعلم مهارات الإتيكيت والبروتوكول في الخدمات  .2

TOUR 339 ساعات معتمدة(: 3) الإتصالات التسويقية في السياحة 

صالات التسويقية في السياحة أو فيما يعرف سابقاً "الترويج بمفاهيم وإستراتيجيات الإت تزويد الطلبة هذا المساق الى يهدف

يشتمل هذا المساق علوى مودخل للاتصوالات التسوويقية فوي قطواع السوياحة مون تعريفوات ومفواهيم وخصوائص، والسياحي". 

فووي  سوولوك المسووتهلكوبيئووة الإتصووالات التسووويقية السووياحية، ونظريووة الإتصووالات التسووويقية وتطبيقاتهووا فووي السووياحة، و

تخطويط الاتصوالات التسوويقية السوياحية، وتجزئة واستهداف وتموضع السووق السوياحي، والاتصالات التسويقية السياحية، 

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق الإتصالات التسويقية الإلكترونية.و

 يعرف مفاهيم ونظريات الإتصالات التسويقية في السياحة. .1

 من حيث تجزئة واستهداف وتموضع الأسواق.يحلل السوق السياحي  .2
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 يتعلم كيف يخطط للإتصالات التسويقية وبرامجها التقليدية والحديثة في الترويج عن المنتج السياحي. .3

 تقييم فعالية البرامج والحملات الترويجية. .4

TOUR 345 ( 3الجغرافيا السياحية :)ساعات معتمدة 

يم الجغرافيا الأساسية فيموا يتعلوق بصوناعة السوياحة والسوفر وبالسوياحة كمفهووم الى تعريف الطلبة بمفاهيهدف هذا المساق 

والمنووا  يركووز المسوواق علووى أهميووة الموقووع والتوزيووع المكوواني وعووالمي ضوومن الأقوواليم الجغرافيووة والسووياحية العالميووة. 

السوياحية، ليم العالم الجغرافيوة أقا على دراسةيشتمل هذا المساق وعلى المنتجات والخدمات السياحية.  اوأثره والتضاريس

كما يتعرض هذا المساق الى اهوم خصوائص الجغرافيوا وتنووع الأقواليم الجغرافيوة وأثرهوا علوى  .نماط الجغرافية للسياحةالأ

قواليم ويتطلب هذا المساق زيارات ميدانيوة الوى الا تنوع المنتج السياحي الأردني وتطوره وإستخدامها كعامل جذب سياحي.

 المواقوع والمؤسسوات السوياحية المختلفوة فوي الأردنو والبحور الميوتالبتوراء، ومثول العقبوة،  الاردنالرئيسوية فوي  السياحية

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق

 .يعرف المفاهيم المتعلقة بالجغرافيا السياحية .1

 السياحي. على تنوع المنتج ة كالموقع والمنا  والتضاريسالجغرافي العناصريحلل أثر  .2

 

 

TOUR 344 ساعات معتمدة(: 3) السياحة والمجتمع المحلي 

السووياحة وتفيوود المجتمعووات المحليووة وخصوصوواً  تسوواهم يهوودف هووذا المسوواق إلووى إعطوواء الطلبووة المعرفووة والفهووم حووول كيووف

خلووق فوورص العموول مثوول  الإقتصاااديةهووذه المسواهمة بأبعادهووا الخمسووة:  السوكان الأصووليين والقوورويين فووي المنوواطق الريفيووة.

المحافظووة علووى الثقافووات المحليووة، مثوول  الثقافيااةوتطوووير حيوواة المجتمعووات المحليووة، مثوول  الإجتماعيااةوللسووكان المحليووين، 

مشوواركة المجتمعووات المحليووة فووي التنميووة مثوول  السياسااية، والمحافظووة علووى المصووادر والموووارد الطبيعيووة مثوول البيئيااةو

 :أن لطالب بعد دراسة هذا المساقويتوقع من ا والسياسات السياحية.

 يعرف المفاهيم المتعلقة بالسياحة والمجتمع المحلي. .1

 لخدمة المجتمع المحلي وإشراكه في التنمية السياحية. السياحيةيحلل البيئة السياحية في المناطق  .2

 .الأثر والمنفعة المتبادلة فيما بين السياحة والمجتمع المحلييقيم  .3

TOUR 346  ساعات معتمدة(: 3)سياحية قيات وأخلاتشريعات 

يهوودف هووذا المسوواق الووى تعريووف الطالووب بووالقوانين والأنظمووة المتعلقووة بالأنشووطة السووياحية الدوليووة والمحليووة مثوول قوووانين 

. كما يهدف الجمعيات السياحية الرسمية، وقانون وزارة السياحة، وقانون هيئة تنشيط السياحة وقانون الإستثمار السياحي، 

الى تعريف الطلبة بالمفاهيم الأساسية لأخلاقيات السياحة العالمية العشرة التي أسستها منظمة السوياحة العالميوة  مساقال هذا

وهي: مساهمة السياحة في الفهم المشترك ولإحترام المتبادل بين الناس والمجتمات، السياحة كوسيلة لتحقيق الذات الفردي 

السوياحة كنشواط وستخدم للتراث الثقافي وكمسواهم فوي تعزيوزه، مكوالسياحة ستدامة، السياحة كعامل للتنمية المووالجمعي، 

السوياح،  حريوة إنتقوالوالحوق فوي السوياحة، وإلتزامات أصحاب المصالح في التنمية السوياحية، ونفعي للمجتمعات المحلية، 

ويتوقوع مون يوات العالميوة للسوياحة. تنفيوذ مبوادئ الأخلاقوحقوق العموال ورجوال الأعموال )الورواد( فوي صوناعة السوياحة، و

 :أن الطالب بعد دراسة هذا المساق

 خلاقيات السياحة العالمية.يعرف التشريعات السياحية في مختلف الأنشطة السياحية والمفاهيم الأساسية لأ .1

 يقيم مدى تطبيق المؤسسات السياحية لأخلاقيات السياحة العالمية العشرة.   .2
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TOUR 347 1،2معتمدة(: ساعة 12) العمليتدريب ال 

يهوودف هووذا المسوواق الووى اكسوواب الطلبووة المهووارات والمعووارف العمليووة والتطبيقيووة فووي أعمووال وكووالات السووياحة والسووفر 

ومؤسسات السياحة والضيافة الأخرى. هذا المساق هو تطبيق عملي فوي بيئوة عمول حقيقيوة لموا تعلموه الطالوب نظريواً علوى 

تدريب الطلبة على مهارات العمليات التي تقووم بهوا وكالوة السوياحة والسوفر مثول تصوميم سيتم ومقاعد الدرس في الجامعة. 

حجوووزات الفعاليووات وحجوووزات الفنووادق، وحجوووزات الطيووران، والبوورامج السووياحة الفرديووة والجماعيووة والمتخصصووة، 

مؤسسوات السوياحة والضويافة والمناسبات والمؤتمرات وغيرها. يتم توزيع الطلبة على شوركات السوياحة والسوفر المحليوة و

ويتوقع مون الطالوب بعود  . ويتطلب المساق تأمين وسيلة نقل للطلبة الى تلك المؤسسات.الأخرى في المدن الأردنية المختلفة

 :أن دراسة هذا المساق

 يعرف أساسيات التدريب العملي في وكالات السياحة والسفر. .1

 ات السياحة والسفر.يطبق التفكير النقدي أثناء التدرب على أعمال شرك .2

 يتعلم المهارات الضرورية لعمل وكالات السياحة والسفر. .3

 يتعلم كيف يخطط ويصمم البرامج السياحية. .4

 يقيم مدى فعالية البرامج السياحية المقدمة للسياح.  .5

TOUR 415  ساعات معتمدة(: 3) الطيرانوشركات  المطاراتإدارة 

الجوووي والشووحن رف والمفوواهيم الأساسووية لعموول وإدارة المطووارات والنقوول يهوودف هووذا المسوواق الووى تزويوود الطلبووة بالمعووا

تقديم عن المطارات وانواعهوا وأسوتخدامتها، يشتمل هذا المساق على عدة مواضيع اهمها كما ووالإستدامة في هذا المجال. 

فووي المطووار والتووي تخوودم  البنيووة التحتيووةو ،عمليووات المطوواروالتخطوويط لعموول وإدارة المطووارات، والنقوول الجوووي وانواعووه، و

كما ويهدف هذا المساق الى التعرف على آلية  .الهجرة والجوازاتوأمن المطار وأمن السياح، والسياح والقطاع السياحي، 

عمل شركات الطيوران والبورامج المسوتخدمة فوي عمول الورحلات الجويوة وآليوة حجزهوا. يشوتمل هوذا المسواق علوى دراسوة 

شووركات الطيووران ويتخلوول المسوواق زيووارة ميدانيووة لإحوودى المطووارات الاردنيووة وشووركات حووالات عالميووة عوون المطووارات و

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساقالطيران العاملة فيها. 

 يعرف المفاهيم الأساسية لعمل وإدارة المطارات وشركات الطيران وانواعها. .1

 يران.يحلل البيئة الداخلية والخارجية للمطارات وشركات الط .2

 يتعلم كيف يخطط لعمليات المطارات وشركات الطيران. .3

 يقيم اداء عمل المطارات وشركات الطيران وأثرها على تدفق السياح والنقل الجوي.  .4

TOUR 424 ساعات معتمدة(: 3) السياحية إدارة وتفسير المواقع 

 يتطورقو. التراثيوةو و تفسوير المصوادر السوياحيةيهدف هذا المساق الى تزويد الطلبة بالمفاهيم و المعارف المتعلقوة بوادارة 

 يهودفكوذلك  تووفرة فيهوا.الم القويم ويحودد السوياحية والأثريوة والتراثيوةالى عملية وضع الخطط لإدارة المواقوع  هذا المساق

تفسوير و بالإضوافة إلوى اسوتخدام وسوائل ال  التراثيوةالسوياحية والأثريوة ووتقوديم المواقوع   إلى وضع خطط للتفسوير المساق 

ويتطلب هذا المسواق زيوارات ميدانيوة الوى بعوض  السياحي. التقديم  المختلفة وتسخيرها لخدمة  العملية السياحية في الموقع

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق المواقع السياحية والتراثية في الأردن.

 فرة فيه.يعرف المفاهيم المتعلقة بإدارة الموقع السياحي والقيم المتو .1

 يتعلم مهارات التفسير والتقديم للموقع السياحي للسياح والزوار. .2

 يتعلم عملية تخطيط وتقديم وتفسير الموقع السياحي للسياح والزوار. .3

TOUR 426 ساعات معتمدة(: 3) السياحة في القيادة والريادة 

                                                 
 ساعة معتمدة وبموافقة القسم. 60ح ل مشروع تخرج بشرط إجتياز الطالب بنجا  TOUR 449يجوز تزامن هذا المساق مع مساق  1

  يجوز للطالب الذي اتم بنجاح  دراسة 60 ساعة معتمدة2   التسجيل في مساق التدريب العملي. 
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مثول ادارة الوذات، ة والريادة فوي صوناعة السوياحة بالقياد المتعلقةيهدف هذا المساق الى تزويد الطلاب بالمفاهيم والمعارف 

التفكيور ومهوارات حول المشوكلات، ومهوارات التحليول النقودي، ومهوارات الاتصوال والتفواهم الثقوافي، والتشارك والقيوادة، و

 المسوتوى الفوردي )النواس كقوادة( وعلوى المسوتوى التنظيموي :المساق دور القيادة على مستويين يوضحو. الخلاق، وغيرها

)الشركات كقادة(. كما ويتناول المسواق انمواط القيوادة والريوادة ودور القائود فوي التواثير علوى سولوك الآخورين لانجواز عمول 

معووين ودور الرائوود فووي الابووداع وأخووذ المخوواطرة والبوودء بأعمووال جديوودة وتحويوول هووذه الابووداعات الووى منتجووات يمكوون بيعهووا 

ات شوواملة وتفصوويلية حووول الأهميووة الاقتصووادية والاجتماعيووة والتنمويووة يتضوومن هووذا المسوواق معلوموو كمووا و للمسووتهلكين.

 :أن ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق  للمشاريع الصغيرة والمتوسطة في السياحة.

 المشاريع الصغيرة في قطاع السياحة.وأنماطها وكذلك مفهوم  يعرف المفاهيم الأساسية للقيادة والريادة .1

 المشكلات والتفكير الخلاق.يتعلم مهارات حل  .2

 يحلل البيئة التنظيمية للمؤسسة فيما يتعلق بالعمل الريادي السياحي.  .3

TOUR 427 ساعات معتمدة(: 3) إقتصاديات السياحة 

عدة مواضويع كما ويستعرض هذا المساق  .وآثارها يهدف هذا المساق الى تعريف الطالب بالخصائص الإقتصادية للسياحة

تحليول و الأثر المضاعف للسوياحة،و محددات الطلب والعرض السياحي،وعرض السياحي محلياً وعالميا،ً أهمها الطلب وال

الإقتصوادية  المنوافع والكلوفوالمنافسوة ضومن موزودي الخودمات السوياحية، والإقتصاد الجزئوي والكلوي للمقصود السوياحي، 

 :أن راسة هذا المساقويتوقع من الطالب بعد د .للمجتمع المحلي، الضرائب والدعم الحكومي

والأثور  الإقتصاد الجزئوي والكلوي،و، العرض والطلب والمنافسة لالخاصة بإقتصاديات السياحة مث يعرف المفاهيم .1

 المضاعف للسياحة.

 يحلل البيئة الإقتصادية للسياحة. .2

 يتعلم كيف يخطط للطلب السياحي والتنبؤ به. .3

 حلية.يقيم الأثر الإقتصادي للسياحة على المجتمعات الم .4

TOUR 428 ساعات معتمدة(: 3) في السياحة والسفر الإدارة الاستراتيجية 

يشوتمل هوذا المسواق علوى عودة تعريوف الطالوب بمفواهيم الإدارة الاسوتراتيجية فوي السوياحة والسوفر.  يهدف هذا المساق الوى

تحليول نقواط وة للمؤسسوة السوياحية، مواضيع من أهمها: تقديم عن الاستراتيجية كعملية وتحليل العوامل الداخليوة والخارجيو

. يتم وتنفيذ الاستراتيجية وتقييم الخيار الاستراتيجي المتخذو، (SWOT Analysis)والتهديدات  والفرص والضعفالقوة 

ويتوقوع مون الطالوب بعود  في هذا المساق استعراض لعدد من الاستراتيجيات المحلية والعالميوة فوي مجوال السوياحة والسوفر.

 :أن المساقدراسة هذا 

 المفاهيم المتعلقة بالادارة الاستراتيجية في السياحة والسفر.يعرف  .1

 يحلل العوامل الداخلية والخارجية للمؤسسة السياحية. .2

 يتعلم كيف يخطط إستراتيجيا للعمل السياحي. .3

 يقيم فعالية الاستراتيجية المتخذة. .4

TOUR 448 ساعات معتمدة(: 3) السياحة المستدامة 

مساق الى بنواء فهوم واضوح عنود الطلبوة لمفهووم الاسوتدامة وعلاقتهوا بالتنميوة السوياحية علوى المسوتوى المحلوي يهدف هذا ال

يقودم  .المساق الطلبة مون مراجعوة نظريوات ومنهجيوات الاسوتدامة فوي صوناعة السوياحة هذا . كما ويمكنوالدولي والاقليمي

ويتطلووب هووذا  .والإجتماعيووة والثقافيووة والبيئيووة بعوواد الإقتصوواديةلأبعوواد السووياحة المسووتدامة والتووي تشوومل الأالمسوواق تحلوويلا 

ويتوقوع مون الطالوب بعود دراسوة هوذا  المساق زيارات ميدانية الى بعض المواقع والمؤسسات السياحية المختلفة في الأردن.

 :أن المساق

 يعرف مفاهيم الاستدامة والسياحة المستدامة. .1
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 .يحلل أبعاد السياحة المستدامة الأربعة .2

 يقيم الآثار المترتبة للاستدامة على التنمية السياحية. .3

TOUR 447 ساعات معتمدة( 3) والسفر موضوعات مختارة في السياحة 

يهدف هذا المساق الى اكساب الطلبة المعارف والمفاهيم والمهارات الأساسية للتعامول موع القضوايا المعاصورة فوي صوناعة 

فوي المسواقات الأخورى التوي درسوها الطالوب. هوذه المواضويع هوي عبوارة عون حوالات  والتي لم يوتم تناولهوا والسفرالسياحة 

والخوودمات التووي تقوودمها. يقوووم موودرس  والسووفردراسووية حيووة موون مختلووف دول العووالم لهووا علاقووة مباشوورة فووي إدارة السووياحة 

 :أن الب بعد دراسة هذا المساقويتوقع من الط المساق بتحديد القضايا التي يدرسها في هذا المساق بإستشارة مجلس القسم.

 يعرف المفاهيم المتعلقة بالقضايا المعاصرة للسياحة والسفر. .1

 يتعلم المهارات الاساسية للتعامل مع القضايا المعاصرة للسياحة والسفر. .2

 طلاب.ويقدمها لليحلل القضايا والحالات الدراسية  .3

 

TOUR 449 (   3مشروع تخرج :)3ساعات معتمدة 

وحسوب اهتمامواتهم  والسوفرتمكوين الطلبوة مون اعوداد مشواريع تخورج لهوا علاقوة بصوناعة السوياحة اق الوى يهدف هوذا المسو

البحثية مع التركيز على المقصد السوياحي الاردنوي. يعتبور هوذا المسواق مراجعوة وتطبيوق لعودد مون المسواقات التوي درسوها 

يتوقوع مون الطالوب اسوتخدام فوي السوياحة وغيرهوا.  الاسوتدامةودراسات الجدوى الاقتصوادية، والطالب مثل مناهج البحث، 

يوتم و والسوفرفوي صوناعة السوياحة  جميع المفاهيم و المهارات التي اكتسبها من خلال النماذج النظرية في مشوروع تطبيقوي

 :نأ ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق. تحت اشراف اكاديمي مختص إعداده  وتسليمه ومناقشته في القاعة الصفية

 يستخدم التفكير النقدي في كتابة مشروع التخرج. .1

 يطبق المهارات المكتسبة في عمل مشروع التخرج. .2

 ة السياحية المختارة.سيحلل بيئة العمل في المؤس .3

 يقيم مشروع التخرج الذي قام بإعداده.  .4

HOTL 111 ساعات معتمدة( 3) صناعة الضيافة مبادئ الإدارة في 

صوناعة الضويافة كموا يهودف الوى دراسوة مبوادئ الادارة   ف الطلبة بواقع و عناصر و مقومواتتعرييهدف هذا المساق إلى 

ويتوقووع موون الطالووب بعوود دراسووة هووذا . وادوات الادارة الحديثووة فووي صووناعة الضوويافة وتطبيقاتهووا و التركيووز علووى وظووائف 

 قادرا على:أن يكون  المساق

والتعبيوور فووي تووداخلات الادارة كموودير فووي بيئووة العموول  اظهووار القوودرة علووى اجووراء عمليووات التشووخيص والتفكيوور .1

 الفندقي.

 ربط المبادئ الااساسية للإدارة مع الاساليب الادارية المستخدمة في مجال الضيافة. .2

 تطبيق التخطيط الاستراتيجي والتكتيكي في صناعة الضيافة.   .3

 معرفة اساليب اتخاذ القرارات الادارية في سيناريوهات الصناعة.  .4

 يذ وتقييم ومراجعة الخطط والتداخلات الاستراتيحية والتكتيكية. تنف .5

 معرفة مبادئ القيادة في التخطيط والتنظيم والتوجية في انتاجية وحدات العمل في منظمات الضيافة والسياحة. .6

ي الصوناعة وتوداخلها موع الصوناعات الاخورى و تعقيوداتها، والميوزات الاساسوية و الخودمات التو مسوتقبل  معرفة  .7

 للعملاء.   توفرها

معرفة الفورص الوظيفيوة المتووفرة فوي مختلوف مؤسسوات الضويافة ، خاصوة المطواعم و الفنوادق ، بالاضوافة الوى  .8

 .التحديات التي تواجه تطور صناعة الضيافة

                                                 
 .عملي فقط للخريجين وبموافقة القسمالتدريب ال  TOUR 347يجوز تزامن هذا المساق مع مساق  3
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  HOTL 114 ساعات معتمدة( 3)وفندقية مراسلات سياحية 

فعوال والمراسولات المسوتخدمة فوي قطواع السوياحة والفنوادق مون يهدف هذا المساق الى تعريف الطلبة بمهارات الاتصوال ال

 قادرا على:أن يكون  ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق نماذج التواصل الفعالة وكتابة الرسائل التجارية.

 كيفية الرد على الاستفسار وحل مشكلات الحجز الفندقي. تعلم مهارة  .1

 المعرفة في شروط مدة الحجز. .2

 رة كتابة الرسائل التجارية المتعلقة في قطاع السياحة والفنادق.تعلم مها .3

 تعلم مهارة كتابة السيرة الذاتية لتقديم الطلب للحصول على وضيفة. .4

 .تقيم وتحليل طرق الغاء والتعديل الحجز الفندقي .5

 .المعرفة في كيفية التعامل مع وكالات السفر السياحية .6

HOTL 142 ساعات معتمدة(: 3) إدارة المؤتمرات والمناسبات 

، مون حيوث  تطورهوا واهميتهوا وانواعهوا. كموا يركوز Events Managementيتناول المساق اهم جوانب ادارة الاحداث 

على عملية تنظيم المؤتمرات والمناسبات بشكل فاعل بما في ذلك  التخطيط, والتنظويم و لتنفيوذ و لتسوويق والتمويول وادارة 

 و التقويم. كما يتناول دور مختلف الاقسام في تنسيق الجهود فوي ادارة الموؤتمرات والمناسوبات.الموارد البشرية والمتابعة 

 قادرا على:أن يكون  ويتوقع من الطالب بعد دراسة هذا المساق

بمووا فووي ذلووك إدارة الموووارد والميزانيووات وادارة الفعاليووات والمووؤتمرات  شوواملة  فووي تخطوويط وتصووميمالمعرفووة ال .1

 .والوقت

 .القيود واللوائح التي تنظم الفعاليات / المؤتمرات الدوليةقييم ت .2

المووؤتمرات   تصوميم عنوود  تعوودد الثقافوات  فوي  القضوايا الاجتماعيووة والثقافيوة والسياسووية التوي تووؤثر المعرفوة فووي  .3

 والمناسبات.

 ت.في ادارة المؤتمرات والمناسبا حليل الدور الذي يلعبه الترويج والإعلان والعلاقات العامةت .4

 .وخدمة المناسبات الدولية طبيق المهارات  التحليلية والإبداعية لتحليل ت .5

 .العمل بفاعلية طبقا للمعايير الدولية في مجال التخطيط وادارة الفعاليات والمؤتمرات .6

 

 

HOTL 331 (:ساعات معتمدة 3) نظم المعلومات في مؤسسات الضيافة الدولية 

الضيافة من حيث اجراءات الحجووزات و التسوكين   ج الحاسوبية المتخصصة بمؤسساتيتعلم الطالب كيفية استخدام البرام

ويتوقوع مون الطالوب بعود  .طوة بعلاقوة العميول بمؤسسوة الضويافةو المحاسبة و اعداد التقوارير و غيرهوا مون الجوانوب المرتب

 قادرا على:أن يكون  دراسة هذا المساق

 والشبكة العالمية. مايكروسوفت،   التشغيل فهم المكونات الأساسية للحاسب الآلي وأنظمة .1

 .تظهر القدرة على استخدام التكنولوجيا لميزة المعلومات تقديم المشاريع التي  .2

 صنع القرار في مجال الضيافة. فهم البرمجيات التي من شأنها أن تثبت استخدام التكنولوجيا في إدارة  .3

 بية في دعم مختلف جوانب صناعة الضيافة.مناقشة دور الإدارة في تصميم وتنفيذ النظم الحاسو .4

HOTL 441 (:ساعات معتمدة 3)في السياحة والضيافة  إدارة الموارد البشرية 
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 أهوم الضويافة. ويوضوح السوياحة و يركز على نظرة متعمقة للجوانب المختلفة المتعلقة بوإدارة المووارد البشورية فوي صوناعة

سووتقطاب  الضوويافة والتووي تتضوومن التخطوويط والاالسووياحة و  الناجحووة فووي  المتطلبووات الضوورورية لإدارة الموووارد البشوورية

أن يكوون  ويتوقوع مون الطالوب بعود دراسوة هوذا المسواق تقويم الأداء.التنميوة و التطووير والاجوور  و التدريب وو والتوظيف 

 قادرا على:

لمعالجوة المووارد البشورية،  المهارات الإشرافية مع بعض المعارف الإداريةو  إظهار المعرفة الفنية المتخصصة .1

 الضيافة.ي السياحة وفي قطاع البشرية حلول للمشاكل التي تؤثر على وظائف الموارداليم يتحديد وتقو وإدارة

 وإصوودار الأحكووام السووليمة فووي مجووال الموووارد البشوورية  قضوواياالعوورض المهووارات الإبداعيووة والتحليليووة لتفسير .2

 الضيافة. السياحة اتي منظمتوظيف وإدارة العاملين فالتخطيط ووال

 تحديد القضايا الأخلاقية التي تعتبر مهمة لمدراء الموارد البشرية. .3

HOTL 442  (:ساعات معتمدة 3)السياحة والضيافة  المالية فيالقرارات صناعة 

تقووارير لاالضوويافة, ودراسووة السووياحة ومؤسسووات فهووم مبووادئ وأسوواليب الإدارة الماليووة وتطبيقاتهووا فووي يهوودف المسوواق الووى 

ويتوقوع  .لهواوكيفية اعداد وتحليل القوائم الماليوة للمسواهمة فوي اتخواذ القورارات المناسوبة  لهذه المؤسساتالمالية الجوانب و

 قادرا على:أن يكون  من الطالب بعد دراسة هذا المساق

 .الضيافة من خلال تحليل البيانات الماليةو السياحة اتكيفية تحديد الوضع المالي لمؤسس .1

  .لتوسيع وإعادة الهيكلةاطرق تقييم الاستثمار مع تطبيقات  .2

والودورة المحاسوبية، وكوذلك العمليوات التوي تحكوم الضويافة,  السياحة المبادئ الرئيسية للعمليات المالية لمؤسسات .3

 .منح الائتمان

 .طبيعة واستخدام المنتجات التي تتوفر في الأسواق المالية .4

 

 SCI 108 ( سا 3مهارات حاسوب:)عات معتمدة 

The main objective of this course is to provide students with the skills needed to use personal 

computer applications in real life. It covers a range of topics including: the basic concepts in 

building database applications using Microsoft Access, information presentation using MS-

Power Point, develop and design web pages using MS-Share-Point, statistical analysis using 

MS-Excel, information access using the Internet. 

 


